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1.​ Apresentação 

Bem-vindo ao Exame Supletivo Digital - Provão EJA, sistema voltado para a 

regularização da conclusão da escolaridade nos níveis fundamental e médio.  

2.​ Pré-Requisito 

É necessário estar cadastrado no sistema do Exame Supletivo Digital - Provão EJA 

e ter o perfil de acesso "Externo” 

3.​ Acesso a Aplicação 

●​ O sistema pode ser acessado por qualquer navegador, por meio da url: 

https://apphomseducam.lampp-it.com.br/welcome 

4.​ Acessibilidade 

O sistema oferece recursos de acessibilidade, permitindo aumentar ou diminuir o 

tamanho da letra, ativar o modo de alto contraste e usar a tradução em Libras. Esses 

recursos podem ser ativados clicando na opção "Acessibilidade" e na “Mãozinha”. 

4.1 Acessar a Acessibilidade 

Ao clicar na “Acessibilidade”, o sistema abre uma tela com as opções:  

Passo 1: 
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A)​ Aumentar o tamanho do texto clicar no botão +. 

 

 

B)​ Diminuir o tamanho do texto e clicar no botão –. 
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●​  

C)​ Para ativar o auto contraste, clique na bolinha ao lado do texto. 

 

5.​  

 

 

 

 

 

 

4.2 Tradutor de Libras 

Acione clicando na “Mãozinha”, o sistema começa a carregar o tradutor, após o 

carregamento é perguntado se deseja realizar um tutorial. 

 
Passo 1: 
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Passo 2: 
 

 

 

Passo 3: 
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4.2.1 Tutorial de Libras 

O sistema oferece a opção de realizar um tutorial quando o site é acessado pela 

primeira, o objetivo é proporcionar o entendimento de como funciona o tradutor de 

libras clicando na opção “Sim, ir para tutorial”. 

Ao iniciar o tutorial o sistema mostra uma tela onde é apontado um botão por vez 

com a explicação sobre sua função. Para seguir em frente, clique em 'Avançar'. Para 

voltar, clique em 'Voltar'. 

 

Passo 1: 
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Passo 2: 
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Para fechar o tutorial clique em “Concluir”. 
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A)​ Configurações 

O sistema permite que o usuário escolha o dicionário desejado e ajuste a opacidade. 

Essas funções estão disponíveis ao clicar no ícone de engrenagem e, em seguida, na 

bandeira. O usuário pode selecionar o dicionário do Brasil ou o de seu estado. Basta 

clicar no botão de configuração, depois na bandeira, e o sistema exibirá a lista de opções 

disponíveis. 

 

 

 

B)​ Dicionário 
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O dicionário é acessado através da lupa selecionada na imagem, após clicar  no sistema 

exibe uma lista contendo as palavras registradas no dicionário.  

 

 

 

O sistema permite buscar uma palavra ou organizar de A-Z. Além disso, nas 

configurações, o usuário pode escolher o dicionário desejado e ajustar a opacidade. 

Para selecionar o dicionário, clique no botão de configuração, depois na bandeira. O 

sistema exibirá uma lista com opções, como o dicionário usado no Brasil ou o do seu 

estado. 

5. Interface do Usuário e Funcionalidades 

5.1 Mural de Avisos 

Os avisos importantes sobre o Exame Supletivo Digital - Provão EJA serão 

exibidos no carrossel de avisos, destacado na imagem abaixo. 
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5.2 Conteúdo Programático 

Para acessar o conteúdo programático para estudo, basta clicar em conteúdo 

programático e uma nova tela será aberta. 

Passo 1: 
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Escolha a modalidade que deseja acessar o conteúdo programático. Para isso, clique na 

bolinha ao lado da modalidade desejada. 

Passo 2: 
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Para visualizar todos os componentes curriculares do Ensino Fundamental, clique em cima do 

ensino para expandir. O sistema exibirá na tela todas as disciplinas com seus conteúdos 

programáticos aprovados. Após selecionar, você pode: 

●​ Baixar todo o conteúdo de uma vez: Clique na seta ao lado do nome do ensino. 
●​ Baixar os conteúdos individualmente: Clique na seta ao lado do nome de cada 

componente curricular. 
 

Passo 3: 

 

Passo 4: 
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Passo 5: 

(Baixar completo) 
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(Baixar Individualmente) 
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Passo 6: 

Localize o arquivo baixado no seu computador e clique duas vezes sobre ele para abrir. 

Para sair da tela, clique que em ‘Home’. 
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5.3 Manual do Usuário 

Clique em "Manual do Usuário". O sistema fará o download do arquivo. Em seguida, 

localize o arquivo baixado no seu computador e clique duas vezes sobre ele para abrir. 

 

 

5.4 Dúvidas 
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Se tiver dúvidas sobre o Exame Supletivo Digital - Provão EJA, clique no botão 

"Dúvidas". Uma tela com dúvidas frequentes será exibida. Conforme for digitando o texto, 

os resultados aparecem automaticamente. Para ver a resposta, clique na pergunta 

desejada. 

Passo 1: 
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Passo 2: 

 

Passo 3: 
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Para sair da tela, clique que em ‘Home’ 

 

5.5 Acessar o Centro de Mídias de Educação do Amazonas 

Para acessar, clique em “Acessar Canal". O site será aberto, e você poderá 

escolher o conteúdo desejado. 
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5.6 Acessar o site Saber Mais 

Para acessar o site do Saber Mais, clique em “Acessar site". O site será aberto, e 

você poderá escolher o conteúdo desejado. 
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5.7 Cadastrar no sistema 

Para acessar o sistema, o candidato precisa se cadastrar, caso ainda não tenha cadastro. 

Clique em "Cadastrar” para abrir a tela de cadastro. Preencha com o número de CPF e 

clique em "Confirmar". O sistema redireciona para a tela de cadastro do candidato. 

 

Passo 1:​
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Passo 2: 

 

 

●​   
Tela Dados Pessoais 

Para facilitar o preenchimento, ao informar o nome completo, Data de nascimento, nome da 

mãe e CPF, o sistema verifica se o candidato já está registrado no SIGEAM. Se estiver, as 

informações são carregadas automaticamente no Exame Supletivo Digital - Provão EJA, 

permitindo que corrija erros e complete dados faltantes. Caso não encontre registro, o 

sistema exibirá um aviso. 

Para sair, clique em 'Sair', como mostrado na imagem abaixo. O cadastro não será salvo, e 

você será direcionado para a tela de consulta. Você também pode ir para qualquer tela, 

basta clicar no nome da tela ou no ‘Próximo’. 
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Se o 

CPF 

informado já estiver cadastrado no Exame Supletivo Digital - Provão EJA, o sistema não 

permitirá um novo cadastro. Clique no "X" para fechar a mensagem de aviso. 

 

Passo 3:  
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Se o candidato não tiver cadastro no SIGEAM, será exibida a mensagem "Dados não 
encontrados". Para continuar, clique no "X" da mensagem e preencha as informações 

manualmente. Se o candidato desejar informar no seu cadastro o seu nome social, a 

informação deve ser preenchida no campo específico dessa tela. 

Passo 4: 

Após realizar o preenchimento, clique em ‘Dados de Nascimento’ ou no botão 'Próximo' 

para continuar o cadastro. 

●​ Tela Dados de Nascimento 

 

Se for informado de que a nacionalidade é Brasileira, então o sistema desabilita os 

campos: Data de Entrada no País, Registro Nacional Migratório, Data Emissão RNM, Nº 

Passaporte. Caso contrário, habilita.  

Passo 5: 

Após realizar o preenchimento, clique em ‘Documentação’ ou no botão 'Próximo' para 

continuar o cadastro. 

●​ Tela Documentação 
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Passo 6: 

Após realizar o preenchimento, clique em ‘Endereço’ ou no botão 'Próximo' para 

continuar o cadastro. 

●​ Tela Endereço 

 

Passo 7: 

Após realizar o preenchimento, clique em ‘Endereço’ ou no botão 'Próximo' para 

continuar o cadastro. 
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●​ Tela Contato 

 

●​ Criação de Senha e Concessão de Permissão de Uso de Dados 

Depois de salvar as informações, o sistema abrirá a tela para criar uma senha e 

conceder permissão para o uso de dados. Nessa etapa, você deve informar e confirmar a 

senha, aceitar o termo de uso e a política de privacidade clicando no quadrado ao lado do texto 

'Termo de uso e a política de privacidade', e, em seguida, clicar em 'Confirmar'. 
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Caso queira visualizar a senha que digitou basta clicar no olhinho apontado na imagem 

abaixo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Após escolher a senha, deve aceitar o termo de privacidade e proteção de dados e 

clicar em Confirmar para criar seu cadastro 

 

 

 

 

 

 

 

5.8 Entrar na Aplicação 

O sistema abrirá a tela para você informar o CPF sem pontuação e a senha. Depois, 

clique em "Entrar" novamente. 

Passo 1: 
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Passo 2: 
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●​ Esqueci minha Senha 

Caso tenha esquecido a senha clique em ‘Esqueceu sua senha’ e uma nova tela será aberta 

para informar o CPF sem pontuação e clique em ‘OK’. 

Passo 1: 

 
 

Passo 2: 
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Para sair da tela, clique em ‘Voltar’. 

6. Funcionalidades do Menu Candidato  

Ao entrar no sistema, os menus disponíveis serão exibidos conforme as permissões do 

seu perfil. 
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6.1 Atualizar Dados 

Para atualizar os dados, basta clicar na funcionalidade destacada, onde serão 

exibidos todos os dados cadastrados inicialmente e você poderá alterar conforme 

necessário. 

 

6.2 Alterar Imagem do Perfil 

Passo 1: 
Selecionar a funcionalidade Alterar Imagem do Perfil 
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Passo 2: 
Para inserir uma imagem, clique na funcionalidade selecionar foto​

 

Passo 3: ​
Clique em Salvar Imagem 
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6.3 Agendar Prova 

Para acender a funcionalidade Agendar Provas: 
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Para fazer o agendamento de prova, deve-se verificar se existem mobilizações em aberto, 

caso haja, será informado um campo com a(s) mobilização aberta(s) e as localidades que 

ela está abrangendo. 

 

Para realizar o agendamento, você seleciona a opção Agendar Prova(s). 

 
 
Passo 1: 
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Seleciona a etapa de ensino​

 

Passo 2: 
Selecionar se possui alguma deficiência​

 

Se possuir deficiência, clique em “SIM” e será informado o polo onde aplicam as provas 

para pessoas portadoras de deficiência. 
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Passa continuar, clique no botão Próximo.​

 
Passo 3: 
Selecionar os componentes curriculares com base na escolha da etapa de ensino (o 

sistema verifica a etapa e exibe conforme o escolhido. 
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Clicar em Próximo 

 
Passo 4: 
Seleciona o município que você deseja realizar a prova. Com base no município são 

exibidos os polos de aplicação que pertencem ao município selecionado. 
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Passo 5: 
Selecionar o polo de aplicação. 

 

Passo 6: 
●​ Selecione a data de realização da prova 
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Passo 7: 
●​ Selecione o turno 

 

Passo 8: 
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Confirmar o agendamento​

 

Exibe uma mensagem perguntando se deseja confirmar o agendamento, se sim, apertar 

em CONFIRMAR, senão, em CANCELAR. 
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Caso clique em confirmar, será exibida uma mensagem confirmando o agendamento​

 

Exibe o agendamento realizado 
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Visualizar os dados do agendamento realizado ou cancelar o agendamento​

 

 

7. Conteúdo Programático 

Para acessar a funcionalidade Conteúdo Programático: 
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Passo 1: 
Para baixar o conteúdo programático, selecione a modalidade; 

 

Poderá fazer o download do conteúdo programático por disciplina individualmente ou 

todos de uma só vez 

●​ Para baixar individualmente: 
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●​ Para baixar todos: 

 

 

8. Perguntas Frequentes 

Para acessar a funcionalidade Perguntas Frequentes: 
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Pode pesquisar por perguntas frequentes. 

 

Ao encontrar, clicar em cima da pergunta e será exibida a resposta. 
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9. Histórico 

Para acessar a funcionalidade do histórico:​

 

Serão exibidos os históricos de provas realizadas, as disciplinas, datas, turnos, notas e 

situações de provas. 
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